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Vedtak om kassasjon av personopplysningsrapporter i NAV
Vi viser til spknad av 14.04.2023.

NAV gnsker a kassere manuelt oppsatte personopplysningsrapporter med tilhgrende inn-
og utgaende korrespondanse, utsendt etter innsynskrav med hjemmel i personvern-
forordningen artikkel 15.

NAV anser rapportene som redundante, da personopplysningene kopieres fra fagsystemer
som er vedtatt bevart. NAV anser heller ikke dobbel bevaring av slike opplysninger som
ngdvendig, med henvisning til personvernforordningen art. 6 nr 1 c) jf. art. 9 nr 2 j).

Riksarkivaren stiller seg bak vurderingene, og vedtar med dette at manuelt oppsatte
personopplysningsrapporter med tilhgrende inn- og utgaende korrespondanse i NAV
kasseres. Vedtaket er gjort med hjemmel i arkivlova § 12, jf. arkivforskriften § 16.

NAV avgjor selv oppbevaringstid for dokumentasjonen, etter en vurdering av administrative
og juridiske behov.
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Bevarings- og kassasjonsvurdering av
personopplysningsrapportene

Ifalge personvernforordningen artikkel 15 har den registrerte krav pa innsyn i egne
personopplysninger. Denne plikten utleses ved at den registrerte henvender seg til NAV og ber om
innsyn i egne personopplysninger. Innsyn i henhold til personopplysningslovens faringer handteres i
NAV enten som selvbetjent innsyn via palogging pa nav.no, innsyn i logger over oppslag i organets
systemer eller giennom et manuelt oppsatt uttrekk fra flere kilder (heretter omtalt som manuelt
handtert innsyn). Det er dette siste vi sender bevarings- og kassasjonsvurdering av her.

Manuelt handtert innsyn bestar av inngaende henvendelser fra den registrerte og utgaende brev til
den registrerte med en eller flere personopplysningsrapporter som vedlegg. En
personopplysningsrapport er en sammenstilling med kopi av de personopplysninger som i det aktuelle
ayeblikket finnes i NAV sine systemer og registre. Rapportene produseres og sendes ut sammen med
et utgaende felgebrev som gir n@dvendig tilleggsinformasjon om blant annet hvilke systemer som
rapporten(e) er hentet fra. Inn- og utgaende korrespondanse fra og til den registrerte i forbindelse med
innsyn etter artikkel 15 er arkivert i fagsystemet Joark pa tema Generell, se omtale i bevarings- og
kassasjonsplan for NAV, kapittel 4.4.5.8.Tema Generell skal kasseres i trad med kassasjonsvedtaket
fra Arkivverket 29. august 2019, deres ref. 2012/16878.

Innsynskrav etter artikkel 15 var nytt da vi utarbeidet bevarings- og kassasjonsplanen for NAV og er
ikke omtalt eller vurdert der. | det falgende vil derfor personopplysningsrapportene med inn- og
utgaende korrespondanse vurderes for bevaring eller kassasjon. For gvrig vil eventuell
korrespondanse med Datatilsynet knyttet til en slik henvendelse vaere lagret i administrativt arkiv.
Retningslinjen for hvordan man behandler innsyn etter personopplysningsloven er lagret i
administrativt arkiv og skal bevares i henhold til gjeldende bevarings- og kassasjonsvedtak, se NAVs
bevarings- og kassasjonsplan kapittel 4.2.
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Bevarings- og kassasjonsvurdering — personopplysningsrapportene med medfelgende
korrespondanse

F1 - Dokumentasjon av funksjon, myndighetsutgvelse, rolle i samfunnet og samfunnsutviklingen-Hayt
administrativt niva

Saksbehandlingstype: Ekspederende.

Personopplysningsrapport anser vi ikke for a vaere bevaringsverdig etter formal F1 ettersom innholdet
i seg selv ikke viser hvordan NAV lgste denne oppgaven, den informasjonen framgar av retningslinjen
for saksbehandlingen mv.

F2 — Informasjon om viktige forhold i samfunnet og samfunnsutviklingen

Tidsspenn og kontinuitet: Innsyn i personopplysninger ved utlevering av kopi av disse har fatt seerlig
fokus etter at ny personvernforordning tradte i kraft i Norge fra 20. juli 2018. Vi kan dokumentere
utvikling av antall henvendelser som er handtert manuelt etter ny lov tradte i kraft, da det feres
statistikk over antall henvendelser og svar. Selve korrespondansen med personopplysningsrapportene
er derimot ikke relevant i denne sammenheng.

Omfang og dekningsgrad: Vi har mottatt i alt 29 saker om innsyn i personopplysninger fra 2018 fram til
dags dato som felger prosessen for den manuelle handteringen. Omfanget er saledes lavt.

Lenkbarhet: Ja. Dokumentene i dialogen og kopien av personopplysninger blir knyttet til
fedselsnummeret til personen som ber om innsyn og det vil for de aller fleste typer opplysninger veere
mulig & rekonstruere i ettertid, om det skulle veere behov for det, gjennom nye uttrekk.

Informasjonstetthet og tematisk variasjon: Lav. Uttrekket som vedlegges i kopi er hentet fra NAVs
registre og fagsystemer. Utvalget er personopplysninger som allerede er registrert i andre registre og
systemer i NAV. Det varierer fra person til person hvor mange opplysningstyper og hvilke registre det
finnes informasjon i.

Tilleggskriterier
Redundans: De utleverte dataene hentes fra NAVs systemer og registre. Disse er bevarings- og

kassasjonsvurdert i egen plan (Arkivverkets vedtak av 29. august 2019). All informasjon i
sammenstillingene er en kopi og gjenspeiler de personopplysningene vi allerede har i registre og
fagsystemer. Det vil si at dette er redundant materiale som taler for kassasjon.

Det ma i tillegg gjeres en vurdering av personvernhensyn opp mot arkiveringshensyn. Etter
Arkivverkets vedtak om bevarings- og kassasjonsplan for NAV blir informasjonen fra de fleste
fagsystemene i NAV bevart. Det vil derfor bli avlevert en mengde personopplysninger til Arkivverket,
og vi anbefaler ikke dobbel bevaring av personopplysninger giennom bevaring av
personopplysningsrapporten. | den forbindelse viser vi til at forordningen stiller krav om at
behandlingen ma veere «nedvendig» jf. art 6 nr 1 ¢) jf. art 9 nr 2 bokstav j).

Konklusjon

Inn- og utgaende korrespondanse til og fra den registrerte med personopplysningsrapportene som
vedlegg, foreslas kassert.
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